
   عملیاتی بانک صادرات ایران_پژوهشی فهرست اولویت های 
  در راستای حمایت از پایان نامه های تحصیلات تکمیلی

ازهای طی سالهای اخیر، تغییرات گسترده و متنوع درصنعت بانکداری کشور، نی
لاجرم بانکها به لحاظ نقشی که در اقتصاد و توسعه  .جدیدی را بوجود آورده است

امروزه سیستم بانکی کشور برای اینکه به . اهمیت بسزایی یافته اند کشور ایفاد می کنند، 
فناوریهای جدید و سیستمهای نوین بانکی در یک افق بلند مدت دست پیدا کند، 

. نه های مختلف می باشدنیازمند تحقیق و توسعه و به کارگیری ابزارهای علمی در زمی
برای تحقق این امر، ایجاد ارتباط منظم با مراکز پژوهشی و دانشگاهی امری ضروری و 

دانشگاهیان و دانشجویان دانشگاهها بعنوان یکی   ودرهمین زمینه،. اجتناب ناپذیر است
از ارکان توانمند و علمی می توانند منشأ اثر برای پیشبرد اهداف پژوهشی این بانک 

عملیاتی بانک صادرات _بهمین دلیل مشروح پروژه های پژوهشی . حسوب گردندم
از کلیه دانشجویان مقاطع کارشناسی . ایران در لینک تحقیق و پژوهش قرار گرفته است

ارشد و دکتری تقاضا می شود در صورت تمایل پس از انتخاب موضوع، فرم مربوط 
و یا به  88823624ق نمابر به شماره به پرسشنامه پژوهشی را تکمیل نموده و از طری

 8طبقه ) برج سپهر(آدرس تهران خیابان سمیه ادارت مرکزی بانک صادرات ایران 
  .ارسال نمایند 

  اداره کل انفورماتیک

  تدوین طرح کلان فناوری اطلاعات •
  MISهای انسانی  سازی نظام جامع اطلاعاتی سرمایه امکان سنجی طراحی و پیاده •

  اداره کل حراست

  تهیه و تنظیم طرح جامع پدافند غیر عامل بانک •



  اداره کل حسابداری مالی

  )XBRL(گری تجاری قابل توسعه  توسعه زبان گزارش •

  اداره کل رفاه

   18001طراحی و استقرار نظام استانداردهای  •
  ) PBC(طراحی نظام جبران خدمات مبتنی بر عملکرد  •

  اداره کل مدیریت دانش

  طراحی نظام مستندسازی و نشر دانایی  •
  )CBT(طراحی و استقرار نظام آموزش مبتنی بر شایستگی  •
  ) Distance Learning(طراحی و توسعه نظام آموزش از راه دور  •

  اداره کل مدیریت ریسک

  طراحی و استقرار مدیریت یکپارچه ریسک در بانک •

  های داخلی و مبارزه با پولشویی امور بازرسی، کنترل

  )call center(طراحی سامانه پیگیری شکایات مشتریان بانک صادرات ایران  •

  اداره کل پیگیری و وصول مطالبات

  سپاری جذب معوقات به وکلا و مراکز تخصصی توسعه راهکارهای برون •

  ریزی و تحول مرکز تحقیقات، برنامه

  ) PBM(طراحی و استقرار نظام مدیریت عملکرد کارکنان  •



  های سازمانی  طرح ساماندهی مشاغل و پست •
  توسعه نظام اعتبارسنجی مشتریان •
  بررسی و تحلیل تخصیص بهینه منابع بانک •
  مند علل انتظار بیش از حد مشتریان و ارائه راهکاری بهبود تجزیه و تحلیل نظام •
  طراحی و استقرار سامانه پایش راهبردی بانک صادرات ایران •
  جاریهای هوشمندی ت توسعه روش •
  شناسایی راهکارهای جذب مشتریان خصوصی •
  شناسایی راهکارهای جذب مشتریان شرکتی •
های بزرگ نزد بانک صادرات  بررسی راهکارهای افزایش وجوه اداره شده شرکت •

  ایران
ها نزد بانک صادرات  بررسی راهکارهای افزایش پرداخت حقوق کارکنان شرکت •

  ایران
  ها  کارت به کارکنان شرکت بررسی راهکارهای افزایش ارائه بن •
  شناسایی راهکارهای جذب مشتریان شخصی •
  انداز  های پس بررسی راهکارهای افزایش جذب منابع از محل صندوق •
  مدت  های سپرده کوتاه بررسی راهکارهای افزایش جذب منابع از محل حساب •
  های جاری نخبگان بررسی راهکارهای افزایش جذب منابع از محل حساب •
  گذاری های جاری سرمایه کارهای افزایش جذب منابع از محل حساببررسی راه •
تهیه پرتفولیوی (گذاری بانک  های راهبردی حوزه سرمایه بررسی و تدوین برنامه •

  کوتاه ،میان و بلند مدت ) سرمایه گذاری
  بازمهندسی فرآیندهای ارائه خدمات در سطح شعب بانک •

 


